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FECHA INSPECCIÓN ÁREA / PISO IMAGEN DEL HALLAZGO DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD
RESPONSABLE DEL 

SERVICIO

FECHA 

PROGRAMADA

FECHA 

EJECUTADA
ACTIVIDAD REALIZADA OBSERVACIONES

02-ago.-24 Quemados/Piso2

divan que no sube el 

piecero, se encuentra en 

el cubiculo 05

Miguel Angel Duque 

Rodriguez
09-ago.-24 09-ago.-24

Se revisó el divan, se corrigió 

falla y queda en buen estado.

Entrega a 

satisfacción/CERRADA EN 

SISTEMA 

02-ago.-24 Neurologia/Piso7
Se solicita ayuda para 

reparación de puerta en 

cuarto de medicamentos

Claudia Marcela 

Castellanos Barrera
08-ago.-24 08-ago.-24

Se repara la puerta de 

madera de uno de los 

muebles de almacenamiento.

Entrega a 

satisfacción/CERRADA EN 

SISTEMA 

05-ago.-24 Neurociencias/Piso2

Solicito revisión de 

mueble de neurociencias 

consulta externa piso dos 

color naranja que se le 

cae una de las piezas 

(pata)

Vicky Juliana Correa 

Ballesteros
05-ago.-24 05-ago.-24

Se corrige pieza del mueble y 

queda en buenas condiciones.

Entrega a 

satisfacción/CERRADA EN 

SISTEMA 

05-ago.-24 Neurologia/Piso7

se solicita reparacion de 

cajon de carro de 

medicamentos, ya que no 

se puede abrir y se 

requiere los 

medicamentos con 

prioridad

Yureisy Machuca 

Villalobos
07-ago.-24 07-ago.-24

Se revisa el carro reportado, se 

identifica el daño y se repara 

correctamente, quedando en 

buenas condiciones y habilitado.

Entrega a 

satisfacción/CERRADA EN 

SISTEMA 

05-ago.-24 Neurologia/Piso7

se solicita reparacion de 

silla secretarial, a la cual 

se le cayo el espaldar

Yureisy Machuca 

Villalobos
07-ago.-24 07-ago.-24

Se hizo mantenimiento a la silla 

de acuerdo al reporte y se 

aprovecha también para mejorar 

el estado de otras piezas.

Entrega a 

satisfacción/CERRADA EN 

SISTEMA 
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15-ago.-24 Neurologia/Piso7 OK

buen día, por favor nos 

podrían colaborar con el 

arreglo de la puerta del 

stock de insumos del 

cuarto de medicamentos 

del servicio de neurologia 

ala orienta, ya que en 

varias ocasiones se ha 

Alejandra Liliana 

Garzon Cortinez
17-ago.-24 17-ago.-24

Requerimiento realizado, se 

corrige el desperfecto de la 

puerta y queda en optimas 

condiciones.

Entrega a 

satisfacción/CERRADA EN 

SISTEMA 

06-ago.-24 Neurologia/Piso7

se realiza reporte de daño 

de persiana de habitación 

738b, ya que la manija 

para subir y bajar se 

encuentra dañada.

Alejandra Liliana 

Garzon Cortinez
09-ago.-24 09-ago.-24

Se acomoda la persiana y se le 

cambio cuerda, queda en optimas 

condiciones.

Entrega a 

satisfacción/CERRADA EN 

SISTEMA 

06-ago.-24 Neurologia/Piso7

buen dia, se realiza 

reporte de silla de la 

estación, ya que el 

espaldar se daño

Alejandra Liliana 

Garzon Cortinez
10-ago.-24 10-ago.-24

Revisión de silla reportada, se 

corrige daño reportado ajustando 

tuerca del espaldar, queda en 

optimo estado.

Entrega a 

satisfacción/CERRADA EN 

SISTEMA 

11-ago.-24
Hospitalización ala 

oriental/Piso7

se solicita mantenimiento 

de la puerta de la 

habitacion 734 ya que 

suena al abrirse y 

cerrarse lo que no 

permite el adecuado 

descanso de los pacientes

Alejandra Liliana 

Garzon Cortinez
11-ago.-24 15-ago.-24

Se verifica estado de la puerta, 

se lubrican bisagras omegas, se 

le hace mantenimiento a la puerta 

quedando en buenas 

condiciones.

Entrega a 

satisfacción/CERRADA EN 

SISTEMA 

13-ago.-24 Neurología/Piso2

Baldosa donde se 

encuentra el sujeta 

brazos esta partida y 

despegada de la pared 

baño de discapacitados 

piso dos neurología

Vicky Juliana Correa 

Ballesteros
17-ago.-24 17-ago.-24

Se inspeccionó lo reportado, se 

evidencia una pequeña fisura 

pero no compromete un daño 

significativo a las baldosas y no 

está despegada, también se 

revisó el pasamanos y se 

encuentra bien anclado y en 

optimas condiciones.

Entrega a 

satisfacción/CERRADA EN 

SISTEMA 

15-ago.-24 Urologia/Piso2

Solicito colocaci贸n de 

rejilla en el techo del 

front de urologia, que se 

encuentra destapado y 

arreglo de una silla de 

oficina que se le cayo un 

tornillo.

Dayana Lizeth Rico 

Ardila
15-ago.-24 16-ago.-24 Se coloca tapa del aire, 

quedando en optimo estado.

Entrega a 

satisfacción/CERRADA EN 

SISTEMA 

16-ago.-24 Medicina nuclear/Sotano1

Instalación de 

dispensador de alcohol en 

la sala de pacientes de 

Gamagrafias, el 

dispensador lo tiene la 

jefe del servicio

Mayra Alejandra 

Rueda Hernandez
19-ago.-24 19-ago.-24

Se dirigen al servicio y solicitan el 

dispensador para instalarlo, se 

procede a ubicarlo en el lugar 

indicado para dejarlo en optimas 

condiciones.

Entrega a 

satisfacción/CERRADA EN 

SISTEMA 

16-ago.-24 Patología y morgue/Sótano3

La silla del Dr Gerson esta 

desajustada , asi como una de 

las sillas del área de histotecnia

Liz Monica Gonzalez 

Medina
20-ago.-24 20-ago.-24

Se ajustaron sillas en el sitio 

descrito, se dejan todas en optimas 

condiciones.

Entrega a 

satisfacción/CERRADA EN 

SISTEMA 
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